
jobcenter.digital Schritt für Schritt / Freischaltcode 

Achtung Doppelseite! Sie haben Punkt 15 abgeschlossen? Installieren Sie nun gerne die jobcenter App aus Ihrem App oder Playstore! 

 

 

 

Zur vollständigen Nutzung wird die Aktivierung der optionalen Onlinezustellung empfohlen. Sie werden während des Registrierungsprozesses 
gefragt ob Sie diese aktivieren wollen. Lesen Sie sich die Nutzungsbedingungen aufmerksam durch. Es besteht keine Pflicht zur Zustimmung. 

Wichtig: Um Probleme zu vermeiden, deinstallieren Sie die App und installieren Sie diese erst wenn Sie Schritt 15 abgeschlossen haben 
 

1. Besuchen Sie 
www.arbeitsagentur.de 
und klicken oben rechts 
auf das Kontosymbol 

2. Wählen Sie die 
Anmeldeoption 
Bundesagentur für 
Arbeit (Alternativ: Bund 
ID) 

3. Sie haben schon ein 
Konto? Wählen Sie 
anmelden, dann weiter 
zu Schritt 6! Sie haben 
noch kein Konto? 
Registrieren. 

4. Registrierung 
erfolgreich, wechseln 
Sie nun in Ihr E-Mail 
Postfach und öffnen Sie 
den Link 

5. E-Mail Adresse 
erfolgreich bestätigt, 
klicken Sie auf zur 
Anmeldung. 

     

http://www.arbeitsagentur.de/


jobcenter.digital Schritt für Schritt / Freischaltcode 

Achtung Doppelseite! Sie haben Punkt 15 abgeschlossen? Installieren Sie nun gerne die jobcenter App aus Ihrem App oder Playstore! 

 

 

 

6. Klicken Sie auf BA 
Secure App einrichten 

7. Installieren & 
starten Sie die App 

8. Nutzungsdaten 
zustimmen / ablehnen 

9. Zurück zu 
jobcenter.digital und auf 

weiter klicken 

10. Klick auf zur BA 
Secure App 
wechseln 

 

 

 
 

 

 

  
11. Verknüpfen und 

Bestätigen 
12.  PIN / Gesichtsscann 
Fingerabdruck als Login 

13. Empfohlen: 
Mitteilungen erlauben 

14. Fertig, zu jobcenter. 
digital wechseln 

15. Profil freischalten mit 
Freischaltcode  
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