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Zur vollstandigen Nutzung wird die Aktivierung der optionalen Onlinezustellung empfohlen. Sie werden wéhrend des Registrierungsprozesses
gefragt ob Sie diese aktivieren wollen. Lesen Sie sich die Nutzungsbedingungen aufmerksam durch. Es besteht keine Pflicht zur Zustimmung.

Wichtig: Um Probleme zu vermeiden, deinstallieren Sie die App und installieren Sie diese erst wenn Sie Schritt 15 abgeschlossen haben

1. Besuchen Sie
www.arbeitsagentur.de
und klicken oben rechts
auf das Kontosymbol

2. Wahlen Sie die
Anmeldeoption
Bundesagentur fir
Arbeit (Alternativ: Bund
ID)

3. Sie haben schon ein
Konto? Wéahlen Sie
anmelden, dann weiter
zu Schritt 6! Sie haben
noch kein Konto?
Registrieren.

4. Registrierung
erfolgreich, wechseln
Sie nun in Ihr E-Mail
Postfach und 6ffnen Sie
den Link

5. E-Mail Adresse
erfolgreich bestatigt,
klicken Sie auf zur
Anmeldung.

Q Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.

QE

Willkommen, wie kon-
nen wir Sie weiterbrin-
gen?

... » Privalpersonen

Privatpersonen  Unternehmen  Institutionen

Hinweis

Die Service Center der Agenturen fiir Arbeit
sind am 14., 16. und 18. Juli nur von 8 bis
12 Uhr telefonisch erreichbar. Viele
Anliegen kénnen Sie auch direkt online
erledigen. Eine Ubersicht finden Sie auf der
Seite eServices fiir Biirgerinnen und Biirger.

Haben Sie eine Frage?

Ich kann Ihnen Fragen zu vielen
Themen beantworten.
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R

Q Bundesagentur fiir Arbeit Q =

bring: weiter,

.. » Anmeldung

Anmelden

Hier kénnen Sie sich fiir die Online-Angebote der
Bundesagentur fiir Arbeit anmelden. Dazu gehdren
auch die Angebote der Jobcenter und der
Familienkasse.

o Informationen zur sicheren und kemfortablen
Anmeldung am Online-Portal

o Das passende Konto finden
Bundesagentur
fiir Arbeit

Fiir Personen, Unternehmen und Partner: mit
Benutzername oder Passkey anmelden.

Anmelden/Registrieren

bund:

Fiir Personen: mit Online-Ausweis oder
El @TER.Fartifilkat anmaldan

Q Bundesagentur fiir Arbeit Q =

bringt weiter.
w. > Anmeldung

Anmeldung

Melden Sie sich bitte mit lhren Zugangsdaten an:

o~ Mit Passkey anmelden

oder

Q Bundesagentur fiir Arbeit

Benutzername / E-Mail-Adresse

Passwort

| o]

<« Zuriick

Noch kein Konto?Jetzt registrieren

— Benutzername / E-Mail-Adresse vergessen
— Passwort vergessen

— Informationen zur Mehr-Faktor-
Authentifizierung

Q @ =

bringt weiter

.. 2 Anmeldeoptionen

Registrierung

Sie haben sich
erfolgreich
registriert.

Ihr nachster Schritt:

» Bestéatigen Sie hitte lhre E-Mail-Adresse

« Offnen Sie dazu die E-Mail, die wir Ihnen
gerade an diese E-Mail-Adresse gesandt
haben.

Wie hat lhnen die Registrierung gefallen?
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Q Bundesagentur fiir Arbeit

bringt weiter.
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Bestatigung der E-
Mail-Adresse

© Sie haben lhre E-Mail-
Adresse erfolgreich
bestatigt.

Sie konnen sich jetzt im Portal der
Bundesagentur fiir Arbeit mit der E-Mail-
Adresse anmelden und unsere Online-
Angebote nutzen.

Zur Anmeldung

Wie hat Ihnen die Registrierung gefallen?

PR« ¢ S A G 4

Achtung Doppelseite! Sie haben Punkt 15 abgeschlossen? Installieren Sie nun gerne die jobcenter App aus Ilhrem App oder Playstore!


http://www.arbeitsagentur.de/

6. Klicken Sie auf BA
Secure App einrichten

Sichere Anmeldung mit der BA-Secure App

BA-Secure

Machten Sie die Anmeldung
von CarlMuster@email.de
freigeben?

Ja, freigeben @)

& Ablehnen

Mit BA-Secure schiitzen Sie Ihr Konto be der Bundesagentur fur Arbeit. Bestatigen

Anmeldung durch eine einfache Freigabe auf Ihrem Smartphone. Wir erkldren thner

Die Einrichtung davert nur wenige Minuten

BA-Secure App einrichten

11. Verknipfen und
Bestatigen

BA-Secure

Méchten Sie Ihr Konto
CarlMuster@email.de
verkniipfen?

Ja, Konto verkniipfen @

jobcenter.digital Schritt fir Schritt / Freischaltcode

7. Installieren &
starten Sie die App

Fiir Android im Google Play Store

JETZT BEI
P Google Play

Fiir i0S im Apple App Store

#  Ladenim
& App Store

12. PIN/ Gesichtsscann
Fingerabdruck als Login
<
BA-Secure

Dart "BA-Secure” Face ID
verwenden?

Freigaben sicher und schned mit
Face 1D bestitigen,

8. Nutzungsdaten

zustimmen / ablehnen

Bu
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Anonyme Nutzungsdaten teilen

Helfen Sie uns, die BA-Secure

App besser zu machen. Erauben

Sie uns, Ihre Nutzungsdaten

anonym auswerten zu dirfen. r
Wir erhalten keine personlichen
Informationen Gber Sie. ler
o " 13 "

13. Empfohlen:

Mitteilungen erlauben

<

BA-Secure mdchte dir
Mitteilungen senden
Mittelungen konnen Hinwerse,
Toéne und Symbolkennzeichen
sein. Sie kbnnen in den
Einstellungen konfiguriert
werden.

Mm:
& Ablehnen ‘

ul Verkniipfung bestiitigen

9. Zuriick zu
jobcenter.digital und auf
weiter klicken

Fiir Android im Google Play Store

> JETZT BEI
Google Play

14. Fertig, zu jobcenter.
digital wechseln

BA-Secure

©

Ihr Konto ist verkniipft.
Sie kisnnen die App schlieen.

Gehen Sie zuriick, um die Einrichtung

abzuschlieBen.
r ™~
ule Fertig
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10. Klick auf zur BA
Secure App
wechseln

BA-Secure App einrichten

Schritt2von 3

Alle Schritte anzeigen ¥

2. App einrichten

Wir verbinden Ihr Konto sicher mit der BA-Secure App.
Wahlen Sie eine der zwei Maglichkeiten.

Auf diesem Gerit:

Die BA-Secure App ist bereits installiert. Wechseln
Sie jetzt direkt in die App und folgen Sie den
Anweisungen.

( Zur BA-Secure App wechseln J—

15. Profil freischalten mit
Freischaltcode

1\ Jopr—

| I 4 Prohl freischanen I

2 I:D:!

3 (=
Freischaltcode eingeben

Achtung Doppelseite! Sie haben Punkt 15 abgeschlossen? Installieren Sie nun gerne die jobcenter App aus Ihrem App oder Playstore!



